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Las funcionalidades de
la Oficina Virtual se
integran en el
aplicativo SOFIA Plus

SENA

)X’



Temas a tratar

Contextualizacion

Mejoras — retroalimentacion Talleres
Registro y Recuperacion de Contrasena
Actores de SOFIA Plus que intervienen en
el Proceso.

+ Proximas Video Conferencias

-

-

-

-
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Contextualizacion



Contextualizacion

¢ Por qué se integran las plataformas?
¢Como se ha realizado el proceso?

¢ Cuales son los cambios mas
importantes?

Nuevos roles en SOFIA Plus

-

-

-

+
+ Talleres de sensibilizacion y capacitaciones
+ Resolver dudas y preguntas
=
SENA
AV
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Sistemas de Gestion Académica - SENA

SOFIA Oficina

Plus Virtual

 Formacion Titulada  Complementaria Virtual

e Complementaria Presencial
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Portafolio Unificado de
Servicios de Formacion

Formacion Formacion
Titulada Complementaria
Presencial Virtual Virtual
@
EDT S INELEE SENA
| 7A(
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Principales Ventajas

Q + Unico punto de consulta
- de la Oferta Académica

+ Contrasena uUnica de
Portafolio acceso.

Unificado de

+ Procesos de gestion

Servicios de o S
. academica mas senC|IIos
Formacion .

TN
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Plataforma Unificada

2

www.sena.edu.co

SENA

Las funcionalidades de Ia

Oficina Virtual se incorporan en
SOFIA Plus

Procesos de gestion unificados
(Registro, programacion,
Oferta, Ejecucion de la
Formacion, Certificacion).

Informacion y reportes

SENA

TN
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Proceso de Unificacion

Necesidades y Requerimientos

Desde el segundo trimestre del afio 2011

Desarrollo de cambios

Desde el tercer trimestre del ano 2011

Alistamiento Tecnologico

Desde el segundo trimestre del afo 2012

Verificacion y pruebas
5 @
Desde el segundo semestre del afio 2012 SENA

TN
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- ¢Cuales son los cambios mas
importantes?

Formacion
Virtual

Solicitud de
Empresas

Seguimiento a
Instructores

Bilingliismo




¢ Cuales son los cambios mas

Formacion

Virtual

www.sena.edu.co

+

+ + + +

importantes?

Gestion de Programas
de Formacion Virtual
Novedades y sanciones
Oferta e Inscripcion
Solicitudes de Empresas
Envio de Correo
electronico

SENA

TN
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¢ Cuales son los cambios mas
importantes?

+ Administracion de semillas.

+ Nuevo Rol “Equipo Evaluador
de Semillas”.

+ Integrado con Diseno
Curricular.

+ Evaluacion, aprobacion e
historial de Semillas.

+ Integracion con Blackboard.

SENA

TN
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¢ Cuales son los cambios mas
importantes?

+ Evaluacion realizada por
aprendices.

+ Seguimiento por centros.

Seguimiento + Seguimiento por ENS y GIF.

Instructores + Visualizacion de seguimiento
para los Instructores.

+ Reportes de Seguimientos.

ENS: Equipo Nacional de Seguimiento SENA
GIF: Grupo de Innovacién de la Formacion A<
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¢ Cuales son los cambios mas
importantes?

+ Soporte para multiples
idiomas.

+ Pruebas de nivel integradas.

+ Reenvios manuales de
solicitudes al proveedor.

+ Integracion con programas
técnicos y tecnologos.

+ Inscripciones autométicas

Bilingliismo

SEANYA
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¢ Cuales son los cambios mas
importantes?

Bo
Bo

Bo
Gestion de

+ + + +

bolsas de
Inscripciones

+ +

sa Nacional
sa de Centro
sa Corporativa

Gestion de Prioridades para
integradores y GIF.
Liberacion de aprendices.
Matricula adaptada para
inscripcion de multiples

bolsas. -

www.sena.edu.co
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éCuales son los cambios mas
importantes?

Solicitud de empresas
registradas por Prom. y Rel.
Corporativas

Aceptacion y atencion
desde los centros

Integrado con la bolsa
Corporativa

Solicitudes publicadas en Ia
oferta de SOFIA Plus. _ A

w/\¥

www.sena.edu.co De clase mundial



¢ Cuales son los cambios mas
importantes?

+ Portal unico integrado
+ Acceso integrado con SOFIA

Plus
Portales + Centralizacion de manuales
Unificados y ayudas para usuarios
SENA.

+ Generacion de Comunidad
SENA actualizada por
Funcionarios SENA. _ A

TN
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Nuevos Roles en SOFIA Plus

Integrador

www.sena.edu.co

Administracion de fichas de
centro

Asignacion Instructores a fichas
Matricula a fichas

Gestion bolsa de centro y
corporativas

Gestion prioridades en bolsas de
centro y corporativas

Atencion a solicitudes de

empresas
: ®
Soporte a aspirantes SENA
w/\¥
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Nuevos Roles en SOFIA Plus

+ Desarrollar las semillas en

. el LMS
Equipo + Solicitar la evaluacion de la
desarrollo el

slshscinllE Y+ Evaluar semillas de
programas de formacion
virtual

SENA

TN
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Nuevos Roles en SOFIA Plus

www.sena.edu.co

Evaluar desempeno de
Instructores

Generar consolidado del
seguimiento a
Instructores

Generar planes de
mejora para instructores
tomando como base Ios
reportes generado SE"&‘-
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Nuevos Roles en SOFIA Plus

Gestion de familias

Soporte proceso de Diseno
Grupo Curricular

Innovacidn Asignacion del roles de gestion de

Programas de formacion Virtual

Seguimiento a Instructores

de la

Formacion Gestion de bolsa Nacional
Gestion prioridades bolsa nacional

SENA

TN
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Mejoras
Retroalimentacion
Talleres



Mejoras Retroalimentacion Talleres

Inscripcion

Matricula

Gestion de ambientes
Planeacion

Transversales

Ejecucidon de la Formacion

+ + + +

"1'=
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Mejoras Retroalimentacion Talleres

www.sena.edu.co

Preinscripcion por archivo
Mejora del mensaje de
Inscripcion — Usabilidad
Cambios en la Oferta SOFIA
Plus.

Mejoras en el control de
asignacion de prioridades

sENA

TN
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Mejoras Retroalimentacion Talleres

+ Cancelamiento de fichas con
matriculados

+ Correo electronico periodico
para recuperacion de
contrasenas

+ Reemplazo de Matricula por
archivo por Preinscripcion
por archivo

SENA

TN
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Mejoras Retroalimentacion Talleres

+ Fichas del Instructor
+ Asignacion de Instructores a

Gestion de fichas después de pasar a
Ambientes Ejecucion.

+ Mejora en los mensajes de
confirmacion

SENA

TN
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Mejoras Retroalimentacion Talleres

+ Certificacion de fichas de
centro heredado de la ficha

Nacional
Planeacion + Ampliacién del mensaje de
de la bloqueo de centro por
Formacion aprendices si asignacion de

Ruta de Aprendizaje.

+ Ampliacion de cupo en
creacion de solicitudes de
empresa sENA

w/\¥
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Mejoras Retroalimentacion Talleres

+ Cargue de registro de los
certificados generados en

Transversales Oficina Virtual (Integrado
con Inscripcion).

+ Cargue de Bolsa de Centro.

SENA

TN
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Mejoras Retroalimentacion Talleres

+ Fichas del Instructor

+ Asignacion de Instructores a
fichas después de pasar a

la Formacion Ejecucion.

+ Mejora en los mensajes de
confirmacion.

Ejecucion de

K
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Actores de SOFIA
Plus que intervienen
en el Proceso



Mejoras Retroalimentacion Talleres

Asesor de Red.

+
+ Promocion y Relaciones Corporativas.
+ Coordinador de Formacion.
+ Coordinador Académico.
Invitacion a Video Conferencia del 10 de diciembre de 2012 @
sSENA
A\
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Proximas Video
Conferencias



Proximas Video Conferencias

+ 10 de diciembre de 2012:

Presentacion especialmente orientada a
actores de SOFIA Plus que intervienen en los
procesos de Formacion Virtual.

+ 13 de diciembre de 2012:

Presentacion SOFIA Plus y Grupo de

Innovacion de la formacion enfocada a todos

los actores de Formacion Virtual sENA
w/\¥
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GRACIAS!
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